P-HEM EKR kedvezmény igénybevételének altalanos lebonyolitasi és
részvételi feltételei, szabalyzata és adatkezelési tajékoztatodja.

COOL Airconditional Kft.

A COOL Airconditional Kft. (tovabbiakban szervezé) 2025.02.01-t6] P-HEM néven
(tovabbiakban program) lehet6séget biztosit flitésre is alkalmas Polar markaju
klimaberendezések kedvezményes beszerzésére és telepitéseére.

. A programban felkinalt feltételek 2025.02.01 — tél visszavonasig érvényesek.

. A program keretében a résztvev$ vasarlok (tovabbiakban: résztvevok)
arkedvezménnyel szerezhetnek be klimaberendezéseket, amennyiben megfelelnek a
2015. évi LVII. térvényben szabalyozott energiahatékonysagot néveld feltételeknek.

. A megfelel6séget a résztvevok a program elektronikus fellletén, a P-HEM
rendszeren keresztil ellenérizhetik regisztraciot kbvetéen. A P-HEM rendszer a
www.futesprogram.hu honlapon keresztul érhetd el.

. Amennyiben a P-HEM rendszerben a szilkséges adatszolgaltatast kdvetéen az
arkedvezményre val6 jogosultsag megallapitasra kerult, résztvevd az alabbi Iépések
szerint érvényesitheti arkedvezmeényét:

a. A P-HEM minésitése alapjan résztvevé kedvezményre jogosité kuponokat
kap (tovabbiakban kupon) elektronikus uton, amelyek az adatszolgaltatasban
megadott épuletre érvényesek.

b. A kuponok darabszama fiigg a megadott épllet paramétereitdl. A P-HEM
rendszer a mindsitést kovetéen ennek szamat megadja.

c. Akuponok értékére a P-HEM fellileten meghirdetett 6sszegek érvényesek.

d. Az 6sszegek dinamikus arképzéssel kerlilnek meghatarozasra, ami azt
jelenti, hogy a regisztracios folyamat lezarasanak idépontjatol figgben alakul
a kedvezmények meértéke.

e. A kuponok értéke lehet:

i. Teljes 6sszegli, amennyiben a klimaberendezés beszerzéséhez
résztvevd nem vesz igénybe egyéb allami vagy EU altal
finanszirozott vagy nyujtott tAmogatéast (,Tamogatas”);

ii. CsoOkkentett 6sszegli, amennyiben a klimaberendezés beszerzéséhez
résztvevo igénybe vesz Tamogatast;

ii.  Afigyelembe veendé Tamogatasok kérét az energiahatékonysagrol
sz0l6 térvény végrehajtasardl szold 122/2015. (V. 26.) Korm. rendelet
7. és 8. mellékletében meghatarozott és felsorolt szakpolitikai
intézkedések jelentik.


http://www.futesprogram.hu/

f.

A kuponokat a résztvevé a program klimaszerel§ partnereinél, az
ugynevezett Polar P-HEM partnereknél hasznalhatjak fel arkedvezmény
igénybevételére.

6. A kuponok érvényessége:

a. Akuponok a “Végsoé felhasznaléi megallapodas” szervezd és résztvevé altali

alairasat kovetdéen valnak aktivva.

A megallapodas alairasa elektronikusan, az Adobe Sign hitelesitési
rendszerén keresztul torténik. Az Adobe Sign hitelesités részletei és annak
jogi hattere a
https://www.adobe.com/acrobat/business/compliance/electronic-signature-
legality.html oldalon érheté el.

A kupon az aktivalasat kdvetd 6 hénapig érvényes. Ez azt jelenti, hogy a
klima beszerel6 partnertél torténé megrendelésének datuma a kupon
aktivalasat kovetd 6 honapnal korabbi kell, hogy legyen.

A kupon csak arra az - 6nallé helyrajzi szammal rendelkezé - épliletre
érvényesithetd, amely a szervezd és a résztvevo kdzotti Végso felhasznaldi
megallapodasban szerepel. Mas cimen torténd klimatelepités esetén a kupon
érvenyét veszti.

7. Kuponok bevalthatésaga:

Az egy darab berendezés vasarlasakor érvényesitheté kuponok darabszama fligg a

klimaberendezés névleges teljesitményétdl, és az alabbiak szerint alakul

2,5 és 3,5 kW mono splitklima esetén 1 db kupon valthaté be
5,0 és 7,0 kW mono splitklima esetén 2 db kupon valthaté be
4,0 kW multi splitklima esetén 1 db kupon valthaté be
5,0 KW multi splitklima esetén 2 db kupon valthaté be
7,5 és 9,0 kW multi splitklima esetén 3 db kupon valthaté be
12,0 kW multi splitklima esetén 4 db kupon valthaté be

8. Az egyes berendezésekre a 7. pontban meghatarozott darabszamoknal sem
kevesebb sem tébb kupon nem valthaté be.

9. A programot maganszemélyek vehetik igénybe, és kizardlag lakhatasi célu
ingatlanra (lakas, csaladi haz) igényelheté.

10. A programban a Polar klima aktualisan érvényes valamennyi mono és multi split

klimaberendezése megvasarolhato.

11. A program szervezdje fenntartja a jogot, hogy a programban szerepl6 tipusok
listajat egyoldalian médositsa.


https://www.adobe.com/acrobat/business/compliance/electronic-signature-legality.html
https://www.adobe.com/acrobat/business/compliance/electronic-signature-legality.html

12. A programban megvasarolhato klimaberendezések 6sszes darabszama nem
korlatozott, de szervezé fenntartja a jogot, hogy a Program feltételeit egyoldaltan
modositsa. A modositas nem lehet visszamendleges hatalyu.

13. Adatkezelés: A résztvevék adatait a program szervezdje bizalmasan kezeli és
amennyiben a résztvevoé és a program szervezdje kdzott nem jon létre a Végsé
felhasznal6i megallapodas, a résztvevd adatait az adatkozlést kdvetdé 3 hdnapig
kizarélag a program lebonyolitasa céljabdl tarolja.

Adatkezelés részletei:

Adatkezelés célja: a program lebonyolitasa, a résztvevok beazonositasa,
kapcsolatfelvétel, tovabbi adategyeztetés, valamint szerz6déskotés
kezdeményezése.

Az adatkezelés jogalapja: résztvevd onkéntes hozzajarulasa a programban valo
részveétellel. A kezelt adatok kore:

SMS-ben: telefonszam
Webes fellleten: név, e-mail cim, telefonszam
P-HEM mindsités elvégzése esetén: lakcim, szlletési id6, anyja neve

A kezelt adatok id6tartama: hozzajarulas visszavonasa, illetve 2025. december 31.
(kivéve Szerz6dok)

Az adatkezelés célja: a program bemutatasa, promdcidja, informaciok kdzzététele
és ezzel a program hitelességének, atlathatésaganak erdsitése a nyilvanossag felé.

Adatkezelés jogalapja: szervezd jogos érdeke. Szervezé jogos érdeke: a program
transzparenciajanak biztositasa a program teljes idétartama alatt.

14. Erintetti jogok: szervezé szavatolja, hogy az adatkezelés a hatalyos jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleléen torténik, és barmikor lehetéséget biztosit a
résztvevonek arra, hogy tajékoztatast kérjen személyes adatai kezelésérdl, kérje
azok torlését, helyesbitését vagy zarolasat, illetve tiltakozhat az adatkezelés ellen az
alabbi e-mail cimen: info@coolklima.hu. Abban az esetben, ha a program lezarulta
el6tt a résztvevo kéri adatai torlését, ugy azzal a programban valo részvételét
megszinteti. A résztvevének joga van a hozzajarulasa barmely idépontban torténé
visszavonasahoz, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét. A résztvevé kérdéseivel fordulhat:

e a Cool Airconditional Kft.-hez (5600 Békéscsaba, Laktanya u. 2.,
info@coolklima.hu),

e panasszal az illetékes fellgyeleti hatosaghoz, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésaghoz fordulhat (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,
honlap: www.naih.hu),

e tovabba az altalanos adatvédelmi rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv
alapjan birésag el6tt érvényesitheti jogait (birdsagi jogorvoslat).


http://www.naih.hu/

A résztvevdk a részvétellel automatikusan elfogadjak a hivatalos
programszabalyzatot.

A programmal kapcsolatban felmerilé barmilyen probléma vagy kérdés esetén a
erre a résztvevok a kdvetkezd e-mail cimre irhatnak: info@coolklima.hu.

15. Felel6sséq: A szervezd kizar minden felelésséget a program soran bekdvetkezé
technikai problémakért.

16. Panaszkezelés: Panaszukat a résztvevék az info@coolklima.hu e-mail cimen vagy
postai uton a COOL Airconditional Kft. 5600 Békéscsaba, Laktanya utca 2. cimre
tudjak benyujtani.

17. Mdédositas és megsziintetés: A szervez6 fenntartja a jogot a program médositasara
vagy megszintetésére barmilyen el6zetes értesités nélkal.

Békéscsaba, 2025 februar 1.
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